
De voordelen van E-Order:

1 Alle afdelingen 
hebben inzicht in de 
orderadministratie. 

2 Verkoopboekingen 
verwerkt u automatisch 
in de financiële 
administratie.

3 U kunt een gedetailleerde 
orderhistorie raadplegen. 

4 U handelt eenvoudig 
de naleveringen en 
retouren af.
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Een nieuwe order is een positief moment. U wilt alle 
processen snel en nauwkeurig in gang zetten. Want als 
leverancier wilt u zo snel mogelijk de juiste producten 
leveren. Voorkom dat uw klanten teleurgesteld worden en 
automatiseer uw verkoopproces met E-Order. De module 
houdt uw orderadministratie overzichtelijk en actueel.

De juiste artikelen op tijd naar de 
juiste klant

Afspraken goed vastleggen
Zodra Sales een nieuwe 
order invoert, komt een hele 
administratieve molen op gang. 
Dankzij E-Order kunt u dit 
proces soepel door uw organisatie 
begeleiden. In de order kunt u 
namelijk alle afspraken vastleggen 
met de klant. Alle afspraken kunt 
u terugvinden in het centrale 
systeem. Deze informatie gebruikt 
u voor het beheer van uw voorraad. 
Ook uw magazijnmedewerkers  
kunnen zien welke artikelen 
ze moeten rapen. En wanneer 
er achteraf vragen zijn over de 
gemaakte afspraken, haalt u die er zo 
weer bij. U kunt eventueel ook een 
orderbevestiging versturen vanuit 
het systeem. Hiermee voorkomt 
u fouten en teleurstellingen over 
onjuiste leveringen. 

Eenvoudig backorders en 
retouren afhandelen
Het afhandelen van naleveringen 
(backorders) of retouren wordt 

een fl uitje van een cent met 
E-Order. U hoeft alleen in te 
vullen wat u levert of de aantallen 
die retour komen. Is het product 
geleverd? Dan maakt de module 
direct een fi nanciële boeking en 
werkt de module automatisch uw 
voorraadadministratie bij, als u 
ook E-Voorraad heeft. 

Goede samenwerking met 
E-Prijsbeheer en E-Voorraad
In combinatie met de module 
E-Prijsbeheer, heeft u bij het 
invoeren van de order direct inzicht 
in de prijzen of prijsafspraken met 
deze klant. Gebruikt u E-Voorraad, 
dan kunt u ook meteen zien of 
de gevraagde artikelen nog op 
voorraad zijn en hoe snel u de 
producten kunt leveren aan uw 
klant. U bent minder tijd kwijt 
aan vragen van klanten over de 
status van een order. En magazijn-
medewerkers weten waar ze aan 
toe zijn. Ze zien precies welke 
artikelen ze moeten rapen.
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Samen actueel overzicht 
Met E-Order komen alle relevante ordergegevens 
bij elkaar en houdt u het overzicht binnen uw 
orderadministratie. Iedereen beschikt altijd en 
overal over de laatste informatie. Hiermee verkleint 
u de kans op fouten. Uw administratie is eenvoudig 
doorzoekbaar en ordners vol papieren zijn niet of 
nauwelijks nodig. Zo brengt E-Order structuur in 
uw volledige orderadministratie.
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Overzicht status orders.
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“  Wij hebben te maken met heel diverse 

opdrachten”, zegt Maurice Cruysberg, 

fi nancieel administrateur bij H&F 

Electronics. Dit bedrijf ontwikkelt de 

meest uiteenlopende elektronische 

halffabricaten en eindproducten. 

“Met E-Order staan alle belangrijke 

gegevens in één, eenvoudig doorzoek-

bare database. Daardoor beschikt 

iedereen over dezelfde informatie, en 

dat scheelt ontzettend veel tijd.”

© Exact Group B.V., 2009. Alle rechten voorbehouden. Alle 

hierin vermelde merk- en handelsnamen behoren toe aan de 

respectievelijke eigenaren.

Kijk voor meer informatie op www.exact.com

2


