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Inleiding 

Automatische verzendlabels 

 
Hoeveel tijd zou u kunnen besparen wanneer 

uw verzendlabels automatisch afgedrukt 

worden uit uw ERP systeem? U heeft immers 

alle gegevens reeds in uw ERP systeem 

ingevoerd. Deze gedachte speelt niet alleen 

bij u maar ook bij de vervoerders. Dit heeft 

ertoe geleidt dat Orbis Software Benelux B.V. 

samen met DHL het Ship4U pakket 

ontwikkeld heeft. Ship4U stelt u in staat om 

automatisch de verzendlabels af te drukken 

zonder dat u alle gegevens nogmaals hoeft in 

te vullen. Hiervoor gebruiken we de 

nieuwste technieken om uw 

verzendingen eenvoudig, snel en vooral 

automatisch af te handelen. 

Snel, gemakkelijk en overal 

 

Met Ship4u wordt de afhandeling van uw 

verzendingen weer leuk om te doen. Ship4u 

is volledig web-based, het enige wat u nodig 

heeft is een internetbrowser. Worden er 

binnen uw ERP systeem nieuwe pakbonnen 

of picklisten afgedrukt, dan zijn deze meteen 

bekend in Ship4U. Heeft de expeditieafdeling 

de goederen gepicked dan worden meteen 

het aantal gewenste etiketten afgedrukt. Hoe 

Ship4U werkt leest u in deze korte 

functionele beschrijving. 

 

 

 

 

De DHL verzendetiketten worden automatisch afgedrukt 

 

Sinds wij gebruik maken van Ship4U zijn wij 

niet alleen in staat om onze DHL verzend-

etiketten snel af te drukken maar worden er 

géén fouten meer gemaakt in de 

adresseringen! 

 

 

 

 

Geweldig! 

 

 

Peter Claessen 

Hoofd logistiek 
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Hoe werkt het? 
 
Ship4U is in 4 stappen volledig operationeel.  

1. Koppelen met úw ERP 
systeem 

 
Ship4U wordt middels een aantal standaard 

taken binnen Orbis TaskCentre™ gekoppeld 

aan vrijwel ieder ERP systeem. Voorwaarde is 

dat uw ERP systeem via een 32 bits ODBC 

koppeling toegankelijk is. 99% van alle 

databases zijn via een ODBC koppeling te 

benaderen.  

Inmiddels zijn er standaard koppelingen 

beschikbaar voor een groot aantal ERP 

systemen zoals: Exact Globe, Grote Beer 

voor Windows, Unit 4 Multivers, Unit 4 

Extended, Axapta, Navision, Accountview, 

Dimasys, SAP Business One, etc. etc.  

 

Voor een juiste werking van Ship4U met uw 

ERP systeem heeft u tenminste een 10 taken 

versie van Orbis TaskCentre™ nodig! 

Welke gegevens worden 

gesynchroniseerd? 

 

De standaard meegeleverde 

synchronisatietaak zorgt voor een 

synchronisatie met al uw administraties.  

Uw administratie is altijd leidend! 

De volgende tabellen worden binnen Ship4U 

gevuld:  

 

 

 

 

 

De stamtabellen  

 
Deze synchronisatietaak zorgt voor een 

automatische synchronisatie van de 

stamtabellen van uw administratie(s) met 

Ship4U. Denk hierbij onder meer aan: 

Debiteuren, afleveradressen, verzendwijzen, 

etc. Deze taak start automatisch op een door 

u te bepalen moment en frequentie. Na de 

synchronisatie zijn de tabellen van Ship4U 

weer gelijk aan de tabellen van uw ERP 

systeem. 

De nieuwe pakbonnen of picklisten  

 
Op het moment (event gestuurd) dat er 

binnen uw ERP systeem nieuwe pakbonnen 

of picklisten worden afgedrukt zijn deze 

meteen bekend binnen Ship4U. De 

expeditiemedewerker kan na het picken van 

de goederen eventueel het aantal colli, het 

gewicht en de verzendwijze aanpassen of 

aanvullen.  

 

De synchronisatietaak binnen Orbis 

TaskCentre™ wordt automatisch uitgevoerd 

op ieder gewenst tijdstip.  

Één maal per dag .. of één maal per uur? 

 

Orders waarvoor verzendetiketten afgedrukt 

dienen te worden zijn meteen bekend binnen 

Ship4U. 
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2. Uw instellingen definiëren 
 

Binnen Ship4U dient een u aantal instellingen 

te definiëren. Wat is uw klantnummer bij 

DHL? Met welke printers werkt u voor het 

afdrukken van de etiketten? Welke 

verzendwijzen van DHL wenst u te gebruiken 

en hoe zijn deze gekoppeld met de 

verzendwijzen van uw ERP systeem. Heeft u 

meerdere administraties die u wenst te 

koppelen met Ship4U? Wanneer u de 

instellingen heeft gedefinieerd kunt u verder 

met stap 3. 

 

 

 

Selecteer de verzendwijzen die u wenst te 

gebruiken. 

 

3. Eenmalig definiëren 

documenten 

 
U dient eenmalig binnen Ship4U uw 

verzendlabels en eventuele communicaties te 

definiëren. Binnen Ship4U zijn de meeste 

verzendlabels van DHL reeds voor-

gedefinieerd en worden ze meteen juist 

afgedrukt. De labels worden eenmalig aan 

DHL aangeboden ter goedkeuring. Nadat u  

 

 

de goedkeuring van DHL ontvangen heeft 

kunt u Ship4U gaan gebruiken.  

Wenst u extra communicaties naar uw 

klanten? Wenst u automatisch een 

leveringsbericht te verzenden of een 

klantenportal aan uw website toe te voegen? 

Deze aanpassingen kunnen door gebruik te 

maken van Orbis TaskCentre eenvoudig 

gerealiseerd worden.  

4. Starten maar! 

 

Nadat u de inrichting heeft voltooid wordt de 

synchronisatie met uw ERP systeem gestart. 

Op dat moment wordt de database van 

Ship4U gevuld met de actuele situatie uit uw 

ERP systeem.  

 

U kunt vervolgens aan de slag Ship4U! 

Functionele uitleg 
 
Ship4U is een standaard softwareproduct dat 

middels de variabele Orbis Taken 

gemakkelijk aangepast kan worden aan uw 

werkwijze. Alvorens te kunnen starten met  

Ship4U dienen een aantal stambestanden 

ingericht te worden. We lichten er een aantal 

uit: 

Medewerkers en rechten 

 
Binnen Ship4U is het mogelijk om 

verschillende medewerkers aan te maken en 

deze aan een rol te koppelen. Deze rollen 

bepalen welke handelingen een medewerker  

 

 

mag uitvoeren. Zo kunt u ervoor zorgen dat  
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medewerkers de verzendwijze niet kunnen 

wijzigen of geen nieuwe (losse) etiketten 

kunnen aanmaken etc.  

 

 

Een gebruiker met systeemrechten mag de 

instellingen van Ship4U aanpassen en 

wijzigen. 

Koppelen verzendwijzen 

 
De actieve verzendwijzen binnen Ship4U 

worden eenmalig gekoppeld aan de 

verzendwijzen zoals u deze gebruikt in uw 

ERP systeem. Bij het importeren van een 

nieuwe order uit uw ERP systeem zal de  

verzendwijze automatisch vertaald worden 

naar de juiste verzendwijze binnen Ship4U.  

Per administratie kunt u deze koppelingen 

definiëren. 

 

 

Koppel eenmalig de verzendwijzen van uw ERP 

systeem. 

 

 

 

Definiëren (netwerk) printers 

 

Heeft u meerdere printers op diverse 

locaties? Binnen Ship4U kunt u deze 

definiëren en iedere medewerker kan zijn 

voorkeursprinter opgeven. Zo worden de 

labels op de juiste printer afgedrukt. 

 

Schermopbouw definiëren 

 

Welke gegevens wilt u zien op het 

hoofdscherm van Ship4U? Om te voorkomen 

dat er teveel informatie getoond wordt kunt 

u dit zelf instellen. Ook de standaard 

sortering van de orders kunt u middels deze 

instellingen definiëren. 

 

 
Definieer uw standaard instellingen van het 

hoofdscherm. 
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Het Hoofdscherm (Home) 
 

 

Op het hoofdscherm ziet u alle orders en/of 

pakbonnen die gepickt dienen te worden. 

Iedere regel is een aparte order of pakbon. 

De verzendwijze, het aantal colli en 

eventueel het gewicht is voor ingevuld uit de 

ordergegevens of met een default waarde. 

Nadat de order is gepickt, kunnen deze 

waardes nog aangepast worden. Door de 

regel te selecteren en op “afdrukken” te 

klikken worden de DHL labels afgedrukt. De 

definitief afgedrukte orders zijn niet meer op 

het hoofdscherm te zien. 

 

Zo simpel werkt Ship4U. 

 

Het volgende gedeelte gaat nader in op de 

verschillende functionaliteiten van het 

hoofdscherm. 

 

 
Toepassen van filters en 
eenvoudig zoeken 

 

De filter functie stelt u staat om een selectie 

te maken uit de orders. Zo kunt u 

bijvoorbeeld alle orders van een bepaalde 

klant tonen of alle orders die vandaag 

verzonden dienen te worden. Ook de orders 

voor een bepaalde vervoerder of 

verzendwijze zijn zo gemakkelijk te 

selecteren. 

 

Selecteer alle orders van één debiteur 
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Orders of pakbonnen verzamelen 

 

Heeft u meerdere orders (pakbonnen) voor 

één debiteur? Binnen Ship4U is het mogelijk 

om deze per debiteur te verzamelen. U kunt 

op deze manier alle goederen in één zending 

versturen. Door gebruik te maken van de 

sortering per debiteur ziet u in één oogopslag 

of er voor een debiteur meerdere pakbonnen 

klaarstaan. Kan een bepaalde order toch niet 

mee, dan kunt u achteraf altijd een 

verzameling ongedaan maken.  

 
Pakbonnen verzamelen voor een debiteur 

Labels wijzigen 

 

Wilt u de goederen toch op een andere wijze 

verzenden? Besluit u toch om de zending 

onder Rembours te verzenden? Moet de 

zending toch nog naar een ander 

afleveradres of zelfs bij een DHL Depot 

blijven? Mits u de juiste rechten heeft kunt u 

alle gegevens van een verzendlabel wijzigen.  

Ship4U zal vervolgens controleren of de label 

voldoet aan alle eisen en voorwaarden. 

 

 

 

 

 

Controleren verzendlabels 
 

Op het moment dat de gegevens van een 

verzendwijze niet juist of compleet zijn, zal 

deze verzending in het rood worden 

weergegeven. U kunt vervolgens opvragen 

welke gegevens gewijzigd of aangevuld 

dienen te worden alvorens u de labels kunt 

afdrukken. 

 

Het remboursbedrag is 0 
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Labels opnieuw afdrukken 
 

Alle afgedrukte labels worden historisch 

bewaard. Het kan immers best voorkomen 

dat een label niet goed afgedrukt wordt 

omdat de printer vastloopt of de stickers op 

zijn. Met de functie “Herprint label” bent u in 

staat om reeds eerder afgedrukte labels 

opnieuw af te drukken.  

 

Selecteer de labels die opnieuw afgedrukt dienen 

te worden. 

Eigen verzendlabels maken 

Vaak komt het voor dat u een klant iets toe 

wilt zenden waarvoor geen order of pakbon 

aanwezig is. Denk hierbij aan monsters, 

reclamematerialen of onderdelen. Toch moet 

u dan in staat zijn om een verzendlabel te 

maken. De functie "labels maken" binnen 

Ship4U stelt u in staat om deze verzend-

etiketten zelf te definiëren en af te drukken.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

maak handmatig een verzendlabel aan. 

Verzendlijst afdrukken 

 

Wilt u een lijst van alle verzendingen voor 

een vervoerder afdrukken? Dat kan met de 

functie “Verzendlijst”. Kies de gewenste 

verzenddatum en u kunt de gewenste lijst 

laten samenstellen en eventueel afdrukken of 

e-mailen. 

De Prullenbak 

 

Afgewerkte verzendlabels komen in de 

prullenbak terecht. Deze prullenbak kunt u 

vervolgens leegmaken, maar het is ook 

mogelijk om verzendetiketten uit de 

prullenbak weer terug te plaatsen.  

 

 

 

 


